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¢, COémo hablar con una persona de LATAM Chile?

LATAM Airlines es una de las aerolineas mas importantes de América Latina +56-800-914-891
B(CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.)=., con una presencia destacada en Chile. Ya sea que
necesites hacer una reserva, modificar un vuelo, gestionar un reembolso o simplemente resolver
dudas sobre tu viaje +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.)., contactar con el
servicio al cliente de LATAM Chile es esencial para obtener ayuda personalizada. A continuaci®n,
te explicamos en detalle cOmo hablar con una persona de LATAM en Chile +56-800-914-891
B(CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.)., gué canales estan disponibles y qué debes tener en cuenta

para recibir una atenciOn eficiente.
B, Liamar por teléfono al servicio al cliente de LATAM Chile

La forma mas directa de hablar con un representante es a través del nUmero de atenciOn
telefonica +56-800-914-891 B(CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).. LATAM dispone de lineas
especificas para cada pais, y Chile no es la excepcion +56-800-914-891 B(CL)

+1-855-956-2158 (EE.UU.).. Puedes llamar al siguiente nUmero:
Teléfono LATAM Chile:

La forma mas directa de hablar con un representante es a través del nUmero de atenciOn
telefonica +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).. LATAM dispone de lineas
especificas para cada pais, y Chile no es la excepcion +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158

(EE.UU.).. Puedes llamar al siguiente nUmero:
Teléfono LATAM Chile:

@ +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). (desde teléfonos fijos o mbviles dentro

de Chile)



Este nUmero esta disponible para atenciOn al cliente general. Al marcar, deberas seguir el ment
automatico +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). hasta que se te dé la opcidn de
hablar con un ejecutivo. Para facilitar el proceso, ten a mano tu nUmero de reserva, tu
documento de +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). identidad o pasaporte, y los

detalles del vuelo si es que estas consultando por un viaje especifico.
¢ Contactar a LATAM Chile por WhatsApp +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

LATAM también cuenta con atenci®n automatizada a través de WhatsApp +56-800-914-891

(CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.)., una opcidn muy Otil si no deseas llamar por teléfono. Aunque
inicialmente la atenci®n es gestionada por un bot, puedes pedir que te transfieran con un agente
humano en +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). caso de requerir asistencia mas

detallada.
Namero de WhatsApp LATAM (atencién general):
@ +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

Solo debes agregar el nUmero a tu agenda y escribir “Hola” para comenzar la conversacion
+56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).. A través de este canal puedes consultar

horarios de vuelos, condiciones de equipaje, estado de reembolsos y mas.
€ Atencidn a través del sitio web oficial

El sitio web de LATAM (www.latam.com) ofrece +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158

(EE.UU.). una seccidn de ayuda muy completa, donde puedes:

Revisar tus reservas +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

Solicitar cambios de vuelo

Iniciar procesos de reembolso +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

Acceder al chat en linea



En la esquina inferior derecha de la web suele aparecer un icono de chat +56-800-914-891 (CL)
+1-855-956-2158 (EE.UU.)., que te conecta con el asistente virtual. En algunos casos, si la

situaci®n lo requiere, puedes ser redirigido a un agente humano.
£ Correo electrOnico y formularios de contacto

Aunque LATAM ya no utiliza ampliamente el correo +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158
(EE.UU.). electrénico como canal principal, puedes enviar tus consultas a través del formulario

de contacto en su web. Para esto:
Ingresa a www.latam.com

@ +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). (desde teléfonos fijos o mOviles dentro

de Chile)

Este nUmero esta disponible para atenci®n al cliente general. Al marcar, deberas seguir el ment
automatico +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). hasta que se te dé la opci®n de
hablar con un ejecutivo. Para facilitar el proceso, ten a mano tu ndmero de reserva, tu
documento de +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). identidad o pasaporte, y los

detalles del vuelo si es que estas consultando por un viaje especifico.
¢ Contactar a LATAM Chile por WhatsApp +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

LATAM también cuenta con atenci®n automatizada a través de WhatsApp +56-800-914-891

(CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.)., una opcidn muy Util si no deseas llamar por teléfono. Aunque
inicialmente la atenci®n es gestionada por un bot, puedes pedir que te transfieran con un agente
humano en +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). caso de requerir asistencia mas

detallada.
Namero de WhatsApp LATAM (atenci®n general):

@ +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).



Solo debes agregar el nUmero a tu agenda y escribir “Hola” para comenzar la conversaciOn
+56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).. A través de este canal puedes consultar

horarios de vuelos, condiciones de equipaje, estado de reembolsos y mas.
€ Atencién a través del sitio web oficial

El sitio web de LATAM (www.latam.com) ofrece +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158

(EE.UU.). una seccibn de ayuda muy completa, donde puedes:

Revisar tus reservas +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

Solicitar cambios de vuelo

Iniciar procesos de reembolso +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).
Acceder al chat en linea

En la esquina inferior derecha de la web suele aparecer un icono de chat +56-800-914-891 (CL)
+1-855-956-2158 (EE.UU.)., que te conecta con el asistente virtual. En algunos casos, si la

situaciOn lo requiere, puedes ser redirigido a un agente humano.
e( Correo electrOnico y formularios de contacto

Aunque LATAM ya no utiliza ampliamente el correo +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158
(EE.UU.). electrénico como canal principal, puedes enviar tus consultas a través del formulario

de contacto en su web. Para esto:
Ingresa a www.latam.com
Ve al ment "Ayuda" o “Centro de Ayuda”.

Selecciona la opcidn “Contactanos” o “Formulario de contacto” +56-800-914-891 (CL)

+1-855-956-2158 (EE.UU.)..

Llena los campos requeridos: tipo de solicitud, nombre, correo, nUmero de reserva, etc.



Este canal es Util para reclamos, devoluciones +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158

(EE.UU.). o documentaci®én adicional.
~ .z . . .
«{ Atencion presencial en aeropuertos y oficinas

Si prefieres un trato directo, puedes acudir a una oficina fisica de LATAM en
Chile+56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). 0 al mbdulo de atenci®n en los
aeropuertos. En el Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benitez (SCL), LATAM cuenta con
personal disponible en sus mostradores para +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

atender pasajeros antes y después del vuelo.
“) Horarios recomendados para contactar

Para evitar largas esperas, se recomienda llamar o usar los canales de contacto

en+56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.). horarios no punta. Por ejemplo:
Temprano en la mafana (antes de las 9:00 AM)

Después de las 6:00 PM

Evitar lunes y viernes, dias de mayor congestion

Consejos Utiles para una atenci®n eficiente +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158

(EE.UU.).
Ten lista toda tu informaci®n de vuelo y reserva.
Sé claro al explicar tu problema o consulta.

Anota el nombre del agente que te atiende y +56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).

cualquier nUmero de seguimiento o caso.
Conclusidn

Hablar con una persona de LATAM Chile es posible a través de mUltiples canales

+56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).: teléfono, WhatsApp, sitio web, formulario



en linea o atenciOn presencial. La aerolinea busca ofrecer una experiencia cOmoda y eficiente,
aunque en momentos de alta demanda es posible que debas esperar un poco mas
+56-800-914-891 (CL) +1-855-956-2158 (EE.UU.).. Con paciencia y preparacion, recibiras la

ayuda que necesitas para resolver tus dudas o gestionar tu viaje.



